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1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Smluvni vztah mezi ti€astnikem a dodavatelem
(dodavatelem se rozumi Centrum ekonomického vzdélavani
Ostrava, 0.p.s) vznikd na zéklad€ podané zdvazné pfihlasky
na vzdélavaci akci (vzdélavaci akci se rozumi kurz, seminar,
¢i Skoleni).

1.2. Sjednané podminky smluvniho vztahu Ize zménit nebo
zru$it vyslovnym ujednanim obou smluvnich stran.

2. PREDMET PLNENI

2.1. Pfedmétem plnéni jsou vzde€lavaci akce vyhlasené
dodavatelem pro pfislusné obdobi na zakladé objednavky
(z&vazné ptfihlaSky). Dodavatel se zavazuje ke splnéni
uvefejnénych podminek vyuky v uvedeném rozsahu.

3. PLATEBNI PODMINKY

3.1. Zpusob platby uvadeéji ticastnici v pfihlasce.

3.2. Uhradu vzdélavaci akce lze provadét bankovnim
prevodem (¢.u. 2900381581/2010), poStovni poukazkou,
hotové v kancelaii (na adrese Umélecka 305/1 702 00
Ostrava), platebni udaje pro zvoleny typ thrady obdrzi
Ucastnici na e-mail po odeslani elektronické piihlasky.

3.3. Platbu realizujte po rezervaci a obdrZeni platebnich udaja.
Nezaplacené ptihlasky budou obsazeny dal$imi zajemci.

3.4. Pfi rezervaci mista na vzdélavaci akci zaméstnavatelem
nebo organizaci je nutné zaslat e-mailem faktura¢ni udaje, na
jejichz zaklade bude faktura vystavena.

3.6. Pii zvoleni platby hrazené z prosttedka Uradu prace
(tyka se rekvalifikaénich kurzd) plati, Ze zajemci po obdrZeni
informac¢niho e-mailu od dodavatele postupuji zptisobem
uvedenym. Jestlize dojde ke schvéleni uhrady UP, klient
pfedem neplati kurzovné ani zalohu, ale podepisuje s Centrem
ekonomického vzdelavani, o.p.s. Smlouvu o vihradé kurzu (dle
Obéanského zakoniku). UP proplaci kurzovné po ukonéeni
kurzu, a to jen tém klientim, ktefi absolvuji cely
rekvalifikacni kurz a sp&$né vykonaji zavérecnou zkousku.
Pokud tcastnik podminky nesplni, musi kurzovné zaplatit v
pIné vysi, popf. pomérnou ¢ast kurzovného, kterou urad prace
neuhradi, a to bez ohledu na dokonceni kurzu (na zakladé
smlouvy dle Obc¢anského zakoniku).

4. ODSTOUPENI OD SMLOUVY A STORNO
PODMINKY

4.1. Smlouvou se rozumi klientem zaslané zdvazna pfihlaska
podle obchodnich a v§eobecnych podminek platna pro danou
vzdélavaci akei.

4.2. Klient je opravnén odstoupit od smlouvy kdykoliv v
prabéhu kurzu. Ugastnici sjednavaji, ze v takovém piipadé
bude ucastnik povinen zaplatit celou vysi ceny vyzdélavaci
akee.

4.3. Pro odhlaseni z dlouhodobé vzdélavaci akce (3 dny a
vice napt. rekvalifika¢ni kurz) plati povinnost Gcastnika
uhradit plnou vysi ceny vzdélavaci akce a to v piipadé, Ze se
ucastnik odhléasi nejpozdéji 15. kalendaini den pied
zahajenim vzdélavaci akee. (tzn. odhlaseni mezi 15. - 0.
dnem pted vzdélavaci akei je povinen ucastnik zaplatit plnou
cenu takové akce).

4.4. Pro odhlaseni z kratkodobé vzdélavaci akce (méné jak 3
dny napf. seminéf) plati povinnost Gcastnika zaplatit plnou
vysi ceny vzdélavaci akce v pripadé, ze se ucastnik odhlasi
nejpozdéji 7. kalendarni den pred zahajenim vzdélavaci
akce (tzn. odhlaseni mezi 7. — 0. dnem pted vzdélavaci akci je
povinen Ucastnik zaplatit plnou cenu takové akce).

4.5. Stornopoplatky se neplati, vysle-li klient za sebe plné
informovaného nahradnika. Tuto skute¢nost je nutné
spole¢nosti ohlésit alesponi 3 dny pied zah4jenim vzdélavaci
akce.

4.6. V dolozitelnych zdvaznych piipadech miize klient
dodavatele pisemné pozadat o poniZeni storno poplatkt. Tato
zadost musi byt podana vzdy pisemné a musi byt prokazatelné
dorucena nebo predana dodavateli.

4.7. V ptipad¢ vazné nemoci lze absolvovat kurz (nebo cast
kurzu) s dalsi skupinou (neplati pro rekvalifikace proplacené z
prostiedki UP). Centrum ekonomického vzd&lavani Ostrava
0.p.s, o zalezitosti rozhodne na zakladé 1ékatrského potvrzeni.

5. ORGANIZACNI ZMENY

5.1. Centrum ekonomického vzdélavani Ostrava, o.p.s. je
opravnéno zrusit nebo posunout kurz pied jeho zahajenim z
divodu nizkého poctu prihlasenych osob. Klienti jsou vzdy o
této skutecnosti informovani elektronicky, telefonicky nebo
osobng, kdy je jim nabidnut nejblizs§i nahradni termin kurzu.
Pokud nebude ucastnikovi termin vyhovovat, obdrzi zpét
zaplacenou ¢astku v pIné vysi.

5.2. Pii vaznych organizacnich divodech si spole¢nost také
vyhrazuje pravo na zménu lektora, ¢asu ¢i mista konani kurzu.

6. CHOVANI NA KURZU

6.1. Narusovani prib&hu vyuky, koufeni v prostorach
spolecnosti a u¢ebnach, uzivani alkoholickych napoju a jinych
navykovych latek, pouzivani mobilnich telefoni v dobé
vyuky je zakazano.

6.2. Veskera soukroma ¢innost na vypocetni technice, jakoz i
jakékoliv upravy nastaveni jsou zakazany. Zjisténé upravy
nesouvisejici s vyukou, které si vyzadaji opravu a dalsi
naklady spole¢nosti na uvedeni do pivodniho stavu, budou
vymahany po klientovi, ktery tyto Gpravy provedl.

7. ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

7.1. Centrum ekonomického vzdélavani Ostrava o.p.s. se
zavazuje, ze bude od i¢astnikl vyzadovat pouze udaje, které
slouzi pro potieby souvisejici s plnénim zavazka vyplyvajicich
ze smlouvy, resp. piihlasky na kurz a dale kontaktni Gidaje pro
ptipadnou operativni komunikaci.

7.2. Veskeré udaje, které dodavatel od klienta ziska v
souvislosti s uzavienim smlouvy poskytovanim sluzeb budou
zpracovany v databazi dodavatele a bude s nimi nakladano v
souladu s pravnimi predpisy CR.



